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Weiterbildungsbedarf im Zeitalter der Supply Chain

Das Netz beherrschen

Der Supply Chain Mana-
ger von heute und morgen
muss Unternehmer sein,
Verantwortung iiberneh-
men, Potenziale erkennen
und heben. Das konnen
nur wenige Menschen von
allein. Berufsbegleitende
Weiterbildung ermoglicht
eine Verbindung von
Theorie und Praxis, die
Festigung des Erlernten
durch den Erfahrungsaus-
tausch und den Aufbau
von Wissensnetzwerken;
wie an der FH Niirnberg.

,,Der Einkauf ist tot— es lebe der
Einkauf.” In kaum einem ande-
ren Aufgabenbereich des Un-
ternehmens vollzieht sich heute
ein dhnlich rasanter Struktur-
wandel. Einfache Anfrage- und
Bestelltdtigkeiten und andere
klassische abwicklungsorien-
tierte Aufgaben des Einkaufs
werden automatisiert oder auf
Lieferanten (z.B. Dienstleister-
konzepte) verlagert. Gleichzei-
tig eroffnen neue Formen der
globalen Vernetzung mit Liefe-
ranten ganz erhebliche Kosten-
senkungs- und Leistungssteige-
rungspotenziale in der Supply
Chain. Nur, wer soll diese Po-
tenziale heben?
Hierzu werden ,Supply Chain
Manager” im Einkauf benétigt,
die die Versorgung des Unter-
nehmens ganzheitlich gestalten
und optimieren und dabei min-
destens folgende Rollen wahr-
nehmen:

e Stratege, um Zukunftschan-
cen bzw. strategische Risiken
in Beschaffungsmérkten und
Lieferantenbeziehungen
frithzeitig zu erkennen und
zu nutzen bzw. abzusichern

e Prozesseigner, um komplexe
Versorgungsprozesse im Un-
ternehmen und in der zwi-
schenbetrieblichen  Supply
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Chain zu gestalten und zu
steuern
Schnittstellenmanager, um
die vielfdltigen Interessen an
der Schnittstelle zwischen
den Lieferanten und den ver-
schiedenen Abteilungen im
Unternehmen zu koordinie-
ren

Change Manager, um die not-
wendigen Verdnderungspro-
zesse im Unternehmen und
in der Supply Chain schnell
und effektiv durchzusetzen
Kurz und biindig: Gesucht sind
Unternehmer, die fiir ihre Sup-
ply Chains Verantwortung
tibernehmen. Kann man Unter-
nehmertum schulen?

Sicherlich nicht im Zweitages-
seminar. Sinnvolle Qualifizie-
rungsmafinahmen setzen viel-
mehr gleichzeitig an der fachli-
chen und personlichen Ent-
wicklung der Teilnehmer an
und erfordern deshalb eine an-
gemessene ,Reifezeit”, z.B. be-
rufsbegleitend ein Jahr. Nur in
solchen Langzeitprogrammen
koénnen Lernschleifen mehrfach
durchlaufen werden (héren -

diskutieren — ausprobieren -
Ergebnisse diskutieren — ver-
bessern usw.). Nur so kénnen
sich die Erfahrungsbasis der
Teilnehmer entwickeln und
Verhaltensweisen verdandern.
Ein Qualifizierungsprogramm
fiir Einkaufsunternehmer oder
besser gesagt ,Supply Chain
Manager” sollte nach vier Ge-
sichtspunkten beurteilt wer-
den: Fachkonzept, Anwen-
dungskonzept, Leistungskon-
zept und Sozialkonzept.

Systematisches
Fachkonzept

Unternehmer denken ganzheit-
lich in Zusammenhéngen. Fiir
das Fachkonzept eines Qualifi-
zierungsprogramms ergeben
sich zwei Konsequenzen:

1. Das Programm muss mit ei-
nem systematischen Konzept al-
le wesentlichen (aktuellen) The-
menfelder im Einkauf und in der
Supply Chain umfassen. Die
Querbeztige zwischen den The-
men sind zu verdeutlichen.

Zum Beispiel umfasst der
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berufsbegleitende ~ Weiterbil-
dungslehrgang ,Beschaffung
und Supply Chain Manage-
ment” der Fachhochschule
Niirnberg ein Kurskonzept mit
12 Kurseinheiten. Auf der Stra-
tegie setzt die Auswahl und Ent-
wicklung der Versorgungsquel-
len auf (Lieferantenmanage-
ment und Make or Buy). Detail-
liert werden die wesentlichen
Teilprozesse der Versorgung
(finf Kurseinheiten) und tber-
greifende Managementthemen
zur Steuerung der Versorgungs-
kette (Recht, Qualitdt, Control-
ling, Reengineering) behandelt.
Besonderes Augenmerk gilt
der starken Entwicklungsge-
schwindigkeit in vielen moder-
nen Aufgabenfeldern. Die Qua-
lifizierung muss nattirlich einen
Uberblick iiber die aktuellen
Konzepte, Methoden und
Trends bieten. Die Systematik
muss aber dartiber hinaus die
Teilnehmer zur effektiven
,Fortschreibung” des Gelern-
ten befahigen.

2. Die Schnittstellen zwischen
den im Versorgungsprozess ak-






