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STRATEGISCHER EINKAUF

Lieferanten strategieorientiert managen

Wie Unternehmen den Wertbeitrag des Einkaufs sinnvoll definieren, messen und

steigern konnen, erfahren Sie in der Artikelserie zum Performance Management.

Hier geht um Lieferantenstrategien als Basis in einzelnen Beschaffungsmarkten.

Jeder Lieferant muss einen bestimmten Wertbeitrag leisten.

Quick-Wins und kurzfristige Verhandlungs-
erfolge reichen niemals aus, den Wertbeitrag
des Einkaufs nachhaltig zu entwickeln. Das
Performance Management im Einkauf st eine
Strategie. Sie ist die Voraussetzung fiir kiinfti-
ge Einkaufserfolge.

MIT DER 15M-ARCHITEKTUR der Supply-
Strategie haben wir in den beiden voran-
segangenen Artikeln dieser Serie ein Kon-
zept zur strategischen Ausrichtung des ge-
samten Einkaufs (=Rahmenstrategie) sowie
zur Formulierung von Marktstrategien in
vichtigen Beschaffungsmarkten (z.B. Guss-
narkt, IT-Dienstleistungen) vorgestellt. Im
‘ritten Strategiebaustein der 15M-Architek-
“ur geht es um das Entwickeln von Strate-
-ien fur die wichtigsten Lieferanten. In der
eferantenstrategie schlagt sich nieder, wel-
nen Wertbeitrag ein Lieferant im Rahmen
=r Supply-Strategie leisten soll. Die Ablei-
ing der Lieferantenstrategie haben wir ge-
3R 15M-Architektur in drei Module struk-
riert:
+ Modul ,Lieferanten bewerten
ind klassifizieren®
der Lieferantenbewertung werden die
gangenen Leistungen der Lieferanten
© quantitativen und méglichst auch mit
alitativen Kriterien bewertet. Darlber hi-
Js sollte man auch die Risiken und Leis-
'gspotenziale der Lieferanten systema-
n beurteilen. SchlieRlich gestaltet sich
“ Basis der Lieferantenbewertung die zu-
ftige Zusammenarbeit mit dem Liefe-
ten. Die Bewertungsergebnisse und die
‘orderungen der Marktstrategie fiihren
_ieferantenklassifizierung. Beispielswei-
vird mit einem Vorzugslieferanten eine
~fristige Zusammenarbeit und somit ein
=r Informationsaustausch angestrebt.
sationspartner werden sogar eng in die
sationsstrategie und den Entwick-
“sprozess integriert.

e Modul ,Neue Lieferanten identifizieren
und freigeben”
Soweit gemaR Marktstrategie in einem Markt
neue Lieferanten erforderlich sind, wird der
Prozess ,Suche und Freigabe neuer Lieferan-
ten“initiiert. Hierbei sollte die Beurteilung der
potenziellen Lieferanten vergleichbar zur Lie-
ferantenbewertung aufgebaut sein, um so
den Vergleich mit den bestehenden Lieferan-
ten zu vereinfachen.
e Modul ,Lieferantenstrategie
formulieren”
Die Ergebnisse der Lieferantenbewertung
werden den Lieferanten mitgeteilt und je
nach Bedeutung des Lieferanten mehr oder
minder intensiv besprochen. Es werden Ver-
besserungsvorschldge vom Lieferanten erwar-
tet. Gegebenenfalls vereinbart man gemein-
sam Ziele und Projekte. Zur Dokumentation
der Lieferantenstrategie haben sich Lieferan-
tensteckbriefe bewahrt (vgl. Bild).

DIE ZIELE der Lieferantenstrategie konnen sich
auf die Kriterien der Lieferantenbewertung
beziehen, z.B. Steigerung der Termintreue von
95 auf97 Prozent. Das Spektrum strategischer
MaRnahmen ist sehr weit gesteckt, wie fol-
gende vier Beispiele zeigen: (1) Gemeinsame
Durchfiihrung eines Logistikprojektes, (2) Ab-
schluss von Qualitatssicherungsvereinbarun-
gen, (3) Einbindung des Lieferanten in den
Entwicklungsprozess, (4) Informationsaus-
tausch zur Verkiirzung der Lieferzeit.

Im Performance Management ist der Prozess
zur Formulierung und zur Umsetzung der Lie-
ferantenstrategien zu steuern. Es sind die Lie-
ferantenbewertungen zur Analyse der Leis-
tungsfahigkeit der Lieferanten durchzufih-
ren. Auf dieser Basis sind lieferantenbezogene
Ziele und Malnahmen — mit oder ohne Ab-
stimmung mit den Lieferanten — zu formulie-
ren, auf ihre Umsetzung hin zu Uberwachen
und auszusteuern. Der Wertbeitrag des Ein-
kaufs wird somit tiber die drei Strategieebe-

nen Rahmenstrategie, Marktstrategien und
Lieferantenstrategien schrittweise konkreti-
siert.
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