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Master für
Einkäufer
Spezlell für edahrene Einkäufer
mit mehrjähriger Beruf serfah-
rung bietet die Georg-Simon-
0hm-Hochschule Nürnberg e n
beruf sbegleitendenes lMast€r
stLdium ,,Einkauf und Logist k /
SLpp y Cha n l i lanagemert" an.
Der nächste Start ist am
15.0k tober  2010.
lm Sinne des lebenslangen Ler-
nens können Einkaufsprofis ihre
Kernkompetenzen f ortentwickelf
und sich lür die zuküntt gen An-
forderungen flt mach€n. Praxis-
nah rnd anwendrngsor €nt €rt
werden a le relevanten Frage-
stellunger ar der Schnitlste l€ zu
den Lieferanten ufd n der Sup-
ply Chaif syst€mal sch b€han-
de t. Schon nach den ersten
Kurseinheit€n b€richten Te l-
nehmer, dass sle Kursinhalt€ in
ihrer Praxls €rl0 greich elnsetzen
konnten. l\ i lanche Sem nararbeit
hat im llnternehfiren eine Ein-
sparung gebfacht, di€ die Kurs-
gebühren bei W€ teflr
übersteigt. dz
www.gso-0sm.0e
www.master-einkauf .de

lrnt€r den Einsendern mit der richti-
gen Lösung v€rlosen wir atttaktive
Bücher. Wiss€nschaftsthriller: Ken
Follett, Michael Crichton und Douglas
Preston in der exklusiven ZEIT-Editi-
on; Weltraum: Di€ große Bild-Enzy-
klopädie des UniYersum$ supply-
Strategien in Einkauf und Beschaf-
fung Gabler-V€rlag 2. Auflage 2010.

.. Lösung der
t bungsaufgabe

im ,uli: Ratio
Plan aktuelles
lahr - 69 s00
Euro - Die Ge-

s.hriftlich be-
nachrichtigt

Serie Wissensquiz, Teil 5: Kennzahl Kosten ie Bestellung

Bestellkosten gewertet werden.
Nicht selten ergeben sich aller-
dings Abgrenzungsprobleme.
Gehören beispielsweise die Be-
darfsklärung des Bedadsträ-
geß, das Katalogmanagement
im Rahmen der Beschaffung
über E-Kataloge oder die Rech-
nungsprüf ung zum Bestellpro-
zess? Eine weite Definition be-
reitet Messprobleme, da eine
umfangreiche Prozesskosten-
analyse vorzunehmen ist. Eine
(häufig praktizierie) zu enge
Abgrenzung führt zu Fehlinter-
pretationen und reduziert Opti-
mierungspotenziale. So wäre
beispielsweise der Vergleich ei-
nes klassischen Bestellprozes-
ses mit einem E-Katalogeinkauf
ohne Berücksichtigung der
oben aufgeführten Prozess-
schritte wenig aussagekräftig.
Für die einzelnen Prozess-
schritte sind die Kosten, ins-
besondere Personal- und Sys-
temkosten, zu ermitteln. Die
Addition der Teilprozesskos-

ten führt zu den Bestellkosten
gesamt. Nach Division durch
den Cost Driver ,,Zahl det Be-
stellungen" ergeben sich die
Kosten je Bestellung.
Bei der Verwendung der Kenn-
zahl sind erhebliche Bewer-
tungs- und Messprobleme zu
beachten, die im Online-Teil
dieser Artikelserie näher ausge-
filtut werden. Auf alle Fälle
sollten Unternehmen mit unter-
schiedlichen Bestellprozessen
die Kennzahl jeweils getrennt
ausweisen, z.B. Kosien je Bestel-
lung im Bestellprozess direkter
Materialieru im Bestellprozess
mit E-Katalogen bzw. im Be-
stellprozess von Instandhal-
tungsmaterialien mit Freitext.

Prot. Dr. Gerhard Heß
lnstitut für

Beschaffungsstrat€gie
www.b€schaffüngsstrat€gie.d€
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Die lJbungsauf-
gabe mit
Hinw€isen zu
Eewertungs-
und Messpro-
blemen (Teil s)
mit Preisrätsel
finden Sie auf

fung.aktuell.de

- berechnen
,,Was kostet eine Bestellung?"

und gewinnen
Die Kennzahl ,,Kosten je
Bestellung" scheint eine
einfache KerLnzahl zur
Messung der Effizienz des
Bestellprozesses zu sein.
Zur Berechnung müssen
die Kosten des Bestell-
prozesses durch die ZahI
der B es t ellungen diaidier t
uerden.

Zur Ermitilung der Bestellkos-
ten ist der Ansatz der Prozess-
kostenanalyse (pragmaiisch)
anzuwenden. Zunächst sind
die relevanten Teilprozesse zu
identifizieren und festzulegen,
Werden diese innerhalb einer
Abteilurg verantwortet, bei-
spielsweise innerhalb des Ope-
rativen Einkaufs, können die
entsprechenden Kostenstellen-
kosten gesamt oder anteilig als

lst  78.000 €

54.000 €
'12.000 €

49.500 €
10 .000€
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